
・美容業に必要とされる対人コミュニケーションスキルの習得を目標とする

１、カウンセリングに必要な基礎知識の習得

２、ロールプレイを行うことでカウンセリングを体験し、実践へとつなげる

・カウンセリングとは ・ロールプレイによる傾聴訓練

・カウンセリングの手法 ・ロールプレイによる傾聴訓練

・カウンセリング内容をウライアントの ・ロールプレイによる傾聴訓練
要求で分ける

・コンサルティングとは ・エンカウンターグループ

・コーチングとは ・スキルアップ訓練

・心理カウンセリングとは ・職場で起こるトラブル対応の訓練

・カウンセリングに必要な基礎知識 ・職場で起こるトラブル対応の訓練

・カウンセリングに必要な基礎知識 ・カウンセリング演習

・個人情報の保護 ・人間、人間関係論

・心の仕組みとはたらき ・まとめ
・テスト

・コミュニケーションとストレスの関係

・カウンセリングのプロセス

・３つの相談技法

・３つの相談技法

・言葉の語源、カウンセリングの起源

・セラピー的カウンセリング

・クライアント中心主義カウンセリング

・カウンセラーとクライアント

・一致または純粋性

・無条件の積極的尊重

・感情移入的理解

・カウンセラーとしての接し方

・ロールプレイによる傾聴訓練

・ロールプレイによる傾聴訓練

・ロールプレイによる傾聴訓練

観点評価 関心・意欲・態度 知識・理解
評価配分 20% 80%

ﾋﾞｭｰﾃｨ･ﾋﾞｼﾞﾈｽ科 科目：カウンセリング 担当 中野妙子 全 ７０H　
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